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RESUMO

Objefivo: compreender a percepgdo dos portadores de feridas crénicas acerca do auto-
cuidado. Méfodo:estudo descritivoexploratério, de abordagem qualitativa, realizado junto
a 10 pacientes no perfodo de agosto de 2021, no Cenfro de referéncia em Prevencdo e
Tratamento de Ulceras Crénicasda cidade de Parmnamirim,/Rio Grande do Norte. Utilizouse
um roteiro de entrevista semiestruturada e andlise de contetido de acordo com a proposta
de Bardin, com uso da técnica de andlise de contetidoe decodificacdo dos dados em cafe-
gorias. Sendo aprovado pelo comité de éfica do Centro Universitario Mauricio de Nassau.
Resultados:Identificouse as dificuldades no que se refere ao autocuidado no portador de
ferida crénica, suas implicagdes na qualidade de vidacomo: dor, desconforto, dificuldade
de locomogdo e desgaste psicoldgico, além de informagdes superficiais por parte dos pro-
fissionais. Conclusdo:Evidenciouse a relevancia da atuacdo do enfermeirocomo mediador
do autocuidado, para garantir a autonomia e melhora da qualidade de vida em pacientes
portadores de feridas crénicas e a necessidade do fortalecimento de praticas educativas
na vida didria.
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Objective: o undersiand the perception of patients with chronic wounds about selfcare.
Method: descriptive-exploratory study, with a qualitative approach, conducted with 10 po-
fients in august 2021, at the Reference Center for Prevention and Treatment of Chronic
Ulcers in the city of Pamamirim,/Rio Grande do Norte. A semi-structured interview script and
content analysis were used according to Bardin's proposal, using the technique of content
analysis and decoding of data info categories. Being approved by the ethics commitiee of
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evidenced fo ensure autonomy and improvement of quality of life in patients with chronic
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RESUMEN

Objetivo: comprender la percepcién de los pacientes con heridas crénicas sobre el au-
focuidado. Método: estudio descriptivoexploratorio, con abordaje cudlifativo, realizado
con 10 pacientes en agosfo de 2021, en el Centro de Referencia para la Prevencién y
Tratamiento de Ulceras Crénicas de la ciudad de Pamamirim/Rio Grande do Norte. Se

utilizé un guién de entrevista semiestructurado y un andlisis de contenido de acuerdo con

) contetido desse periddico, exceto o
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definicdo de feridas crénicas

se d& por qualquer inferrup-

¢do na continvidade de um
tecido corpéreo, independentemente
de sua extensdo, podendo ser decor-
rentes de fraumas, ofecgées cﬁmcos,
apresentando  dificuldade em seu
processo cicatricial e ultrapassando
seis semanas de duracdo. Pode estar
associada a fatores como compro-
metimento vascular, doencas créni-
cas, imobilidade em longo prazo e
alteracdes de cardter nutricional. O
fratamento deve ser especializado e
terd como base a avaliacdo conti-
nua, precisa e objetivalll.

No que se refere ao processo ci-
catricial das feridas, é necessario
um equilibrio preciso entre processos
bioldgicos e moleculares que estdo
envolvidos na hemostasia, inflama-
¢@o, proliferacdo e na remodelagdo
da pele. Para que haja uma cicatri-
zagdo, faz-se necessdrio que alguns
fatores estejam presentes nesse pro-
cesso como o fato de que o leito
da ferida estejo bem vascularizado,
assim como um sistema imunolégico
infacto. Quando hé auséncia dessas
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condi¢des ideais, pode ocorrer a
cicatrizacdo anormal, fazendo com
que essas feridas passem de uma
fase denominada aguda para a fase
crénical?l,

No Brasil, a atuagdo da equipe de
enfermagem nos cuidados com feri-
das é normatizada pela resolugdo n°
567/20188 do Conselho Federal
de Enfermagem (COFEN]), possuindo
estes profissionais contato préximo
com seus pacienfes, o que propor-
ciona um ambiente favoravel para
a promogdo de cuidados e acom-
panhamento  dos  resultados.E de
consideravel importancia que a en-
fermagem, juntamente com a equipe
multidisciplinar de sadde, promova
acdes de autocuidado, consideran-
do todo o contexto social do indivi-
duo e criando vinculo com o pacien-
te e sua familia, para que assim, as
estratégias de planejamento para o
autocuidado ocorram de forma va-
lida. O processo de prevencdo e
cura das feridas, sejam elas agudas
ou crénicas, é reflexo das acdes de
auvtocuidado, que deve ser ligada as
condicdes  socioecondmica-cultural
do individuo envolvendo também o
grupo familiar e a comunidade em
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que estd inserido, hdébitos de higie-
ne, conhecimento sobre as lesdes e
ainda o acesso aos servicos de sal-
det*2).

Com efeito, na perspectiva dos cui-
dados de enfermagem para com o
paciente portador de ferida crénica,
as teorias de enfermagem se tornam
pecas fundamentais nesse processo.
Assim, compreendendo a importén-
cia do autocuidado, faz sentindo o
uso da teoria de Dorothea Orem,
que & composta por trés teorias inter-
-relacionadas: Teoria do Autocuida-
do, Teoria do Déficit do Autocuidado
e a Teoria dos Sistemas de Enferma-
gem. O autocuidado aborda a im-
portancia de o individuo desenvolver
atividades em seu préprio beneficio
para manter a vido, o bem-estar e
a saude. Por outro lado, a teoria do
Déficit do autocuidado frata da par-
ficipaocdo da enfermagem, quando
a pessoa ndo tem a capacidade de
realizar suas atividades. Por fim, a
Teoria dos Sistemas contempla as ne-
cessidades do autocuidado e nas ca-
pacidades do cliente executd-lo®#).

Nesse contexto, é de suma impor-
tancia a reflexdo acerca de como os
usudrios percebem suas confribuicoes
para o autocuidado, garantindo a
integralidade do cuidado e o empo-
deramento das suas acdes. Destaca-
-se a importancia das orientacdes
e cuidados de enfermagem sobre
o cuidado com as feridas crénicas,
demonstrando que os beneficios do
estudo v@o além dos entrevistados,
incluindo os profissionais envolvidos
na assisténcia garantindo assim, um
fratamento inclusivo e participativo,
no qual o cliente é agente do seu
préprio cuidado e recuperagdo.

Vista a importancia do tema, este
estudo fem como objetivo conhecer a
percepcdo dos portadores de feridas
crénicas acerca do autocuidado.
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METODO

Trata-se de uma pesquisa de abor-
dagem qualitativa de natureza des-
critivo-exploratéria.

Participaram  pacientes portados

de feridas

Centro Especializado de Prevencdo

crénicasatendidos  no

e Tratamento de Ulceras Crénicas
(CEPTUC) localizado na cidade de
Parnamirim,  regido  mefropolitana
de Natal/Rio Grande do Norteno
perfodo de agosto de 2021, junto
a dez participantes que esfavam sen-
do acompanhados na unidade.Os
pacientes foram selecionados com
a colaboracdo dos profissionais do
CEPTUC levando em consideracéo
os critérios de inclusdo: portadores
de ferida ha mais de dois anos e que
fazem acompanhamento ao menos
duas vezes na semana na instituicdo.
J& como critério de exclusdo foram
idade

inferior a 18 anos, assim como os

selecionados aqueles com

que, por algum motivo, apresentem
alteracdes no nivel de consciéncia,
ndo podendo responder por si ou
que ndo aceitaram participar.

Posteriormente, fezse o contato
com os participantes, os quais rece-
beram todas as informacdes acerca
da pesquisa e, apds o aceite em par-
ficipar e assinatura do Termo de Con-
sentimento Livre e Esclarecido (TCLE),
fez-se o preenchimento de um formu-
lério acerca dos dados sociodemo-
grdaficos dos entrevistados, além de
uma enfrevista semiestruturada con-
tendo perguntas abertas formuladas
pelos pesquisadores.

Os pacientes foram entrevistados
em seus respectivos hordrios de aten-
dimentos, em local reservado da
instituicdo e de forma individual. As
falas foram gravadas e armazena-
das em um dispositivo elefrénico de
audio e franscritas de forma integral

lidade em Servicos de Saude (PPG
QualiSatde/UFRN). Pesquisadora
do Grupo de Pesquisa Melhoria da

Qualidade em Servicos de Saude
- QualiSatde. Coordenadora do
GT Cuidado Seguro. Membro do
GT Politicas Publicas e do Nicleo
Natal da Rede Brasileira de Enfer-
magem e Seguranca do Paciente
(REBRAENSP). Sécia da Socieda-
de Brasileira para a Qualidade do
Cuidado e Seguranca do Paciente

(SOBRASP).
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utilizando o Microsoft Office Word.
Fezse andlise através da proposta
de Bardin'” com uso da técnica de
andlise de conteddo, com aplicacdo
do teste de associagdo de palavras e
logo apds, organizacdo de andlises
com decodificacdo dos dados em
categorias.

A coleta dos dados deu-se apods
aprovagao do comité de ética do Cen-
fro Universitdrio Mauricio de Nassau
na data 15 de julho de 2021, sob
o nimero de parecer:4.850.319 e
CAAE: 46257521.8.0000.5193.

Prezando pelo sigilo da identidade
dos voluntdrios, resolveu-se identifica-
-los por abreviaturas contendo a letra
"E" seguido de um nimero conforme
ordem da entrevista.
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RESULTADOS

Denfre os enfrevistados obteve-
-se maioria sendo do sexo feminino
(60%). A faixa etdria predominante
foi acima de 50 anos (80%) seguida
daqueles que possuiam idade entre
31 a 41 anos (20%). Referente ao
quesito escolaridade (80%) dos parti-
cipantes possuiam ensino fundamen-
tal incompleto e apenas (20%) con-
cluiram o ensino médio. No que se
diz respeito a renda familiar, (80%)

dos entrevistados relataram receber o
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valor de até R$:1.100,00, (10%) e
(20%) acima de R$:2.000,00.

Além disso, prevaleceu os parti-
cipantes com estado civil casado
(Q0%) e (10%) se declararam vitvo
(a). Quanto ao nimero de infegrantes
na familia, (50%) dos entrevistados
convivem com uma média de 1 a 3
pessoas e os outros (50%) convivem
com uma média de 4 a 5 pessoas.
Também (70%) dos pacientes se de-
clararam catélicos, seguidos daque-
les que eram evangélicos (30%).(Ta-

bela 1)

Tabela 1 - Caracterizacdo sociodemografica da populacdo estudada. Rio Grande do
Norte (RN), Brasil, 2021.

Masculino

Feminino

4 (40%)
6 (60%)

31a40

Acima de 50

2 (20%)

8 (80%)

Ensino fundamentalincompleto

Ensino médio completo

8 (80%)
2 (20%)

Até 1.100

Acima de 2.000

8 (80%)
2 (20%)

2-3 pessoas

4-5 pessoas

5 (50%)
5 (50%)

Casado (a) / Unido estavel

Vidvo (a)

9 (90%)
1 (10%)

Catolico (a)

Evangélico (a)

Fonfe: banco de dados da CCIH

7 (70%)
3 (30%)
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ARTIGO

Llogo apds a coleta dos dados socio-
demogréficos, foi redlizada a aplica-
cdo do roteiro da entrevista contendo
pergunfas abertos e subjefivas, das
quais surgiram frés categorias de and-
lise, a saber: vivéncias das pessoas
portadoras de feridas crénicas; dificul
dades no autocuidado evidenciadas
pelos porfadores de feridas crénicas e;
orientacdes dos profissionais para os
portadores de feridas crénicas.

Categoria 1 - Vivéncias das pesso-
as portadoras de feridas crénicas

Nessa categoria, a dor foi um dos
pontos mais citados pelos entrevistados
demonstrando que a vivéncia do por-
tador estd estreitamente ligada a esse
fator. Ainda mais, os participantes abor-
daram a leséo como um fator emocio-
nal e psicolégico importante.

[...] Eu acho assim que seja
uma frisfeza porque as do-
res que a genfe sente, nao
dorme de noite, o sono é
pequeno, ndo se alimenta
muito bem porque naquele
momento enquanto a gente
estd com aquela dor fica
sem comer, e quando a dor
vai maneirando um pouqui
nho a gente come. (E4)

Muito dificil né, porque é
muito dolorido e demorado
a fer cura e é complicado.
(E5)

Triste minha filha, horrivel.
Qe isso doi, queima, lateja,
faz tudo quanto ndo presta
[...]. Mas é horrivel, minha
filha. De dor, de agonia, de
sofrimento, é horrivel. (E7)

Categoria 2 - Dificuldades no auto-
cuidado evidenciadas pelos porta-

- ARTIGO ORIGINAL
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dores de feridas crénicas.

Os entrevistados relataram obstacu-
los que interferem significativamente em
seus ofazeres didrios e, desse modo,
se tornam dependentes de familiares
ou conhecidos. Sobre essas limitacdes
os parficipantes enfafizam desde as
afividades bdsicas da vida didria até
as afividades instrumentais. Também
relataram que mesmo com dificuldo-
des, ainda sGo os préprios responsa-
veis pela troca didria do curativo, em
confrapartida, oufros comentam  sobre
a dependéncia para a realizagéo da
troca do curativo, trazendo nesse sen-
tido uma realidade de déficit no auto-
cuidado.

[...] Néo faco nada em
casa, é sé sofrimento, eu
acho ruim demais. [...] Ndo
vou a uma praia, néo faco
nada, ndo faco nada minha
filha por caridade, isso atra-
palha demais. (E7)

[...] eu boto um banquinho
mais alto um pouquinho, co-
loco a perna em cima, o pé
em cima e ai eu vou, alguma
coisa que tiver meio sujinho,
eu vou e coloco. Pego uma
gaze seca, enfio entre os de-
dos para limpar, mas seco.

(E4)

[..] Eu mesma néo faco ndo,
quem & faz é a menina
sabe? Mas eu fico sentadi-
nha, tem uma cadeira meia
alta 16 em casa ai euv me
senfo e estiro a perna, boto
em cima do tamborete, ela
bota o banco I de lado e
faz para mim. (E1)

[..] Em casa eu recebo as-
sisténcia de uma enfermeira
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particular, certo? Ela é quem
trata do servico de fazer tro-
ca do curativo. (E5)

Categoria 3 - Orientagdes dos pro-
fissionais para os portadores de fe-
ridas crénicas.

No que se refere & essas orientagoes,
os parficipantes citam de forma superfi-
cial o que é repassado pelos profissio-
nais acerca dos cuidados a se fer com
as lesdes.

[...] a orientacdo é sé de
trocar as gazes, porque eles
orientam frocar sé, ndo colo-
car muitas gazes e sé. (E2)

[...] A orienfagcdo que eles
me ddo é a mesma coisa
que eles fazem no meu pé, a
limpeza, né? limpar bem a
lesGo, botar o que eles man-
dam e dé tudo certo. (E3)

Nunca me ddo orientacdo
de nada. Sé diz que estou
bem e estou deixando de
usar bota e vou usar meia,
56 isso mesmo. (E9)

Ter cuidado para mosca néo
chegar perto, quando eu for
tomar banho néo molhar, co-
locar dentro de um saquinho
para néo molhar, ndo cair
saprisco de sabdo e dgua,
pronto. (E4)

[...] Que tenha muito cuida-
do em infeccéo, ndo comer
comida carregada, tratar di-
reitinho, lavar as mdos, pas-
sar dlcool. (E7)

DISCUSSAO

O individuo portador de ferida créni-

ca sofre psicologicamente devido & sua
condi¢do. Para essas pessoas, a ferida
ndo é apenas uma lesdo cutdnea, ela
muitas vezes diminui o prazer e impede
que sejam realizadas atividades cofi-
dianos! 112,

A categoria 1, que enfatiza as vivén-
cias das pessoas portadoras de feridas
crénicas aborda fatores como a dor,
que j¢ é considerada em algumas litera-
turas como um 05° sinal vital e estd es-
freitamente relacionado a fatores emo-
cionais vivenciados pelos pacientes.

As lesdes crénicas levam a desgas-
fes frequenfes e, de modo geral, tem
relacdo com cardter permanente e/
ou recorrente, causando no individuo
portador da ferida, perca considerével
na autoestima em consequéncia das in-
capacidades que ela ocasiona, como
por exemplo, alteragé@o no padrdo do
sono, dor, dificuldades no trabalho, de-
pendéncia medicamentosa, vergonha
de conviver socialmente, além de que
quase sempre n&o fercurall?13,

Além da dor, os usudrios com feridas,
principalmente de cardter crénico car-
regam consigo sofrimento psiquico em
consequéncia da alteragdo na qualida-
de de vida e bem-estar, tendo grande
probabilidode de comprometer sua
satde mental'?. Sentirse friste pela sua
condicdo e viver constantemente com
senfimento de fristeza é uma situacdo
recorrentel,

Nessa perspectiva, os estudos foram
homélogos com o relato dos entrevis-
todos da pesquisa, os participantes
abordarom a lesGo como um fafor
emocional e psicolégico importante.
Nesse contexto, o individuo portador
de ferida crénica passa por impactos
que podem gerar limitagdes no auto-
cuidado, dificuldades na vida didria
e até resuliar na privagdo de convivio
com outras pessoas. £ de suma relevan-
cia a participacdo multiprofissional na
promog¢ao da autoestima, autonomia
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e autocuidados das pessoas que con-
vivem com ferida crénica, propondo @
implementacdo de agdes de cuidados
ajustados e correlacionados que bus-
cam alcancar evolucdes no tratamento
e na recuperagdo dos pacientes e esta-
belecer uma ligacdo entre os individuos
e o servicoll?.

A categoria 2 aborda sobre as difi-
culdades no autocuidado evidenciadas
pelos porfadores de feridas crénicas,
que incluem dificuldades em atividades
cofidianas, locomocdo, e até mesmo
restricdes relacionados ao lazer.

O portador de ferida crénica encon-
tra dificuldades na realizacdo das ativi-
dades didrias e impedimento no lazer e
trabalho. Similarmente, os entrevistados
relataram a permanéncia de obsfaculos
que interferem significativamente em
seus afazeres didrios e, desse modo,
se tornam dependentes de familiares ou
conhecidos!'®l.

Sob esse mesmo ponfo de vista,
um estudo!"” aborda que as restricdes
fisicas impostas pelas feridas crénicas
esfGo normalmente associadas & sua
localizagdo, ao tipo de lesdo, além de
outras condicdes. Nessa perspectiva,
essas limitagdes abrangem indmeros
aspectos fisicos, desde a pratica de hi-
giene até trabalhar e vigjar.

Além disso, os usudrios tendem a de-
monsrar déficits na prética do autocui-
dado na maioria das vezes associados
a condigdes externas precdrias como
assisténcia médica, realizacdo de cura-
fivos e sendo complementado pelo for-
necimento de materiais''®. Tal situacdo
prejudica direfamente o eficdcia do
autocuidado no domicilio ou maneiras
mais complexas de cuidado pessoal
com a ferida.

Mesmo enfrentando  dificuldades e
até mesmo sem muita orientacdo, os
individuos com ferida crénica realizam
em algum momento a froca do curativo
no domicilio, onde a fala de alguns en-
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frevistados véo ao encontro dessa abor-
dagem literaria". Em contrapartida,
oufros enfrevistados j& evidenciaram
a necessidade de uma ajuda comple-
mentar para a realizagdo da froca do
curativo didrio, sendo nofério que en-
confram barreiras para realizarem o au-
tocuidado com a lesdo. Tal realidade,
vai ainda ao encontro de um estudo!!”)
que demosfra a indispensabilidade do
apoio de um individuo para a realiza-
¢do do curativo.

Na categoria 3 é ressaltado as orien-
tacdes dos profissionais para os porta-
dores de feridas crénicas. O profissio-
nal de enfermagem diante do cuidado
possui um papel imporfante na oriento-
¢do e no fratamento de feridas, uma
vez que tem muito confato com o indi-
viduo e poderd analisar e acompanhar
sua evolucdo e orientélo sobre os cui-
dados que serdo realizados no domi-
cilio”. Fatores passiveis de mudancas
deverdo ser observados e repassados
por uma equipe multidisciplinar, a fim
de que esse individuo consiga realizar
o autocuidado de forma eficaz possibi-
litando uma boa recuperacéo.

As falas dos participantes trazem de
forma sucinta as orienfacdes que sdo
passadas pelos  profissionais, onde
conforme relatado muitas vezes ndo é
abordada de forma eficaz e individual,
assim ndo oferecendo o atendimenfo in-
tegral que se faz necessdrio no confexto
dos portadores de férias crénicas.

Estudos!'?2) frazem informacdes so-
bre as explicagdes repassadas pelos
profissionais para os individuos com
ferida crénica, que chegam a ser muito
vago para que o cuidado seja efetuado
de forma eficaz no domicilio, situacdo
que néo fraz a esses individuos uma
independéncia e aufonomia para o au-
focuidado.

O déficit no atendimento integral é
relatado em estudos??, onde enfatizam
que boa parte dos profissionais estdo
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focados na doenca e ndo na recupe-
ragdo e prevencdo dos agravos pro-
veniente da patologia. Dessa forma, @
falta de comunicacdo entre os setores
de cuidado com portadores de ferida
cronica, pode afefar de forma direfa ou
indirefa na recuperacdo desses indivi-
duos, tendo em vista que as orienfacdes
por muifas vezes ndo sdo repassadas
como deveria, influenciando na assis-
téncia prestada?l.

Desse modo, agdes de prdfica edu-
cativa devem ser implantadas durante
a realizagcdo dos cuidados com feridas
crénicas, tendo em vista a necessidade
dos individuos de conhecer mais sobre
o cuidado que se deve ter com as le-
s6esi?4. Além disso, devem ser conside-
rados aspectos cruciais de acordo com
a redlidade e necessidade de cada
usudrio, devendo o enfermeiro ndo sé
orienfar e cuidar, mas fambém prescre-
ver o cuidado para facilitar a assistén-
cia quando realizada por familiares ou
outros profissionais.

Nesse contexto, as orienfacdes re-
passadas para os portadores de fe-
ridas crénicas sGo muito importantes
para a sua recuperacdo. Além disso,
a competéncia desse cuidado depende
também do conhecimento, habilidades
e o inferesse dos individuos. Sobre as
orienfagdes para o cuidado estd incluso
a ingesta adequada de dgua, alimen-
tagc@o balanceada e regular, repouso
adequado e a prdtica de afividade fi-
sica de forma equilibradal®.

CONCLUSAO

A pesquisa realizada proporcionou
uma reflexdo sobre a vivéncia dos
portadores de feridas crénicas e como
percebem o autocuidado, sendo possi-
vel identificar como a condicdo afeta a
qualidade de vida e a realizagdo de
atfividades da vida didria, os sentimen-
fos que carregam e as suas limitagdes
no processo de cura.
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A situacdo relatada pelos usudrios
demonstra o impacto das lesdes croni-
cas nas suas vidas, seja pela dor contf-
nua, pela dificuldade de convivio com
outras pessoas, nas limitacdes de reali-
zar atividades bdsicas da vida didria,
bem como o impacto emocional que

essa vivéncia traz.

Diniz GA, lima FDM, Siqueira CD, Siva AT, Pontes JO, Saraiva COPO
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Nesse confexto, é importante a parti-
cipacdo dos enfermeiros no que se refe-
re aos cuidados prestados aos portado-
res de ferida crénica e as orientacdes
realizadas, uma vez que devem ser os
mediadores do autocuidado para go-
rantir a autonomia desses individuos e,

assim, melhorar sua qualidade de vida.
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oria do aufocuidado nesses pacientes
e como confribuir para o fortalecimento
desse autocuidado na vida didria.
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